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1. UVOD

1.1. NAZIV | OPIS NATJECATELJSKE DISCIPLINE

1.1.1. NAZIV NATJECATELJSKE DISCIPLINE

FRIZERSTVO

1.1.2. OPIS VEZANIH KVALIFIKACUJA, ZANIMANJA | RADNIH MIJESTA
U disciplini frizerstvo mogu se natjecati ucenici koji se obrazuju za stjecanje kvalifikacije frizer.

Frizerstvo pripada komercijalnom sektoru odgovornom za usluge tretmana za kosu, odrzavanje, njegu te
uljepsavanje kose i vlasista. Postoji direktna veza izmedu usluga i zahtjeva korisnika, stoga frizer mora raditi
profesionalno kako bi korisnici bili zadovoljni, a salon kontinuirano napredovao. Frizer samostalno pruza usluge
njege i oblikovanja kose kroz sljedece postupke: pranje kose, Sisanje, bojanje, izbjeljivanje i kovréanje kose. Ureduje
bradu, brkove korisnika | prima usluge manikiranja. Pruza usluge bojanja trepavica i obrva. Frizerstvo ima vazan
terapeutski ucinak u podizanju samopouzdanja i samouvjerenosti prilikom oporavka od bolesti i ublazavanja
posljedica bolesti. Prije pocetka tretmana frizer dogovara Zeljenu frizuru, odnosno postupak oblikovanja kose i
frizure. Frizer treba biti komunikativan, kreativan, s izrazenim smislom za estetiku i modu. Uspjesan frizer mora
biti,komunikativan,ljubazan, susretljiv, izdrZljiv, dobre kondicije i zadovoljavaju¢eg opceg zdravstvenog stanja (ne
smije biti sklonost alergijama, deformacijama stopala i kraljeznice te koznim bolestima),isto tako mora imati i dobar
vid. Dobar frizer je i spretan u upravljanju, organizaciji promociji rada u salonu, komunikaciji i skrbi o korisniku te
u odrzavanju sigurnosti i zastiti korisnika radedi isklju¢ivo s proizvodima prema uputama proizvodaca. Zbog
specifi¢nosti posla, frizer mora biti odgovoran ¢lan drustva koji vodi brigu o dobrobiti korisnika usluge.. Frizer se
mora stalno stru¢no usavrsavati, osuvremenjivati svoje poslovanje i opremu kako bi mogao pratiti svjetske trendove
i suociti se sa svakodnevnim izazovima. Redovito usavrsavanje frizeru omogucuje bolje pracenje noviteta u razvoju
biokemijske, kozmeticke i farmaceutske industrije, te poznavanje vise svjetskih jezika i novih tehnika rada. Frizer
svoje usluge se pruza u frizerskom salonu. Frizerske usluge mogu se obavljati u velikim, srednjim, malim ili mobilnim
salonima, salonu u vlastitom domu, kazaliStu, proizvodnom pogonu u tvrtki, istraZivatkom pogonu i pogonu za
dizajn frizerskih proizvoda. Frizeri se zasebno mogu specijalizirati za muske ili Zenske frizere, brijace ili obavljanje
samo jednog posla ili uskog dijela struke, npr. SiSanja kose, oblikovanja sloZzenih frizura, tehnika bojanja,
izbjeljivanja i sl. Radno mjesto frizera, tj.svaki frizerski salon mora biti funkcionalan, ¢ist, uredan, ugodnog ambijenta
s modernom, racionalnom i funkcionalnom opremom, koja ¢e omoguditi brzu, stru¢nu i kvalitetnu uslugu.Kao i u
svakom zanimanju , tako i u frizerstvu postoji skupina talentiranih frizera. To su oni koji pokazuju posebnu
darovitost, interese, sklonosti, sposobnosti i kreativnost u obavljanju frizerskih usluga. Tijekom obrazovanja vazno
je prepoznati takve pojedince i omoguciti im dalje napredovanje. Jedan od nacina je i natjecanje. Stoga je nuzno
razli¢itost vjestina pojedinih frizera ve¢ prezentirati tijekom skolovanja na natjecanjima. Glavna je zadaca naseg
drustva omoguditi natjecatelju podizanje razine stru¢no-teorijskih znanja, razvijanje vjestina potrebnih za obavljanje
buduceg zanimanja, poticanje natjecateljskog duha, stvaralastva,darovitosti i razvoj pozitivnih stajalista prema
budu¢em zvanju i zanimanju. Ovim dokumentom su propisani moduli, ishodi, standardi, vrednovanje, oprema i
zastita tijekom Skolskog, meduzupanijskog i drzavnog natjecanja.
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1.2. SADRZAJ, RELEVANTNOST | VAZNOST OVOG DOKUMENTA

Ovaj dokument sadrzi tehnicki opis natjecateljske discipline u strukovnom obrazovanju u Republici Hrvatskoj.

Tehnicki opis i specifikacija standarda mogu se djelomi¢no ili potpuno naslanjati na specifikacije standarda
WorldSkills International i WorldSkills Europe organizacije.

Svi sudionici natjecanja — mentori, natjecatelji, prosudbena povjerenstva, skolska, medusektorska i organizacijska
povjerenstva skola domacina trebaju dobro biti upoznati s ovim dokumentom.

1.3. POVEZANI DOKUMENTI

Uz Tehnicki opis, potrebno je koristiti se sljede¢im dokumentima:

e Dokument novi model natjecanja ucenika strukovnih 3kola
e Pravila i procedure za organizaciju i provedbu natjecanja ucenika strukovnih 3kola
e MreZne i druge resurse Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih.

Verzija: 1.0
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2. SPECIFIKACIJA STANDARDA NATJECATELJSKE
DISCIPLINE

2.1. OPCE NAPOMENE VEZANE UZ SPECIFIKACIJU STANDARDA
NATJECATELJSKE DISCIPLINE

Specifikacija standarda specificira znanje, razumijevanje i specificne vjestine koje podupiru najbolju praksu u
tehni¢koj i strukovnoj izvedbi. Specifikacija standarda trebala bi odrazavati zajedni¢ko globalno razumijevanje o
tome S$to za gospodarstvo i poslovanje predstavlja odredena natjecateljska disciplina i s njom povezano radno
mjesto i zanimanje.

Svako natjecanje u vjestinama trebalo bi, u onoj mjeri u kojoj je to moguce, odrazavati najbolju praksu kao sto je
opisano u specifikacijama standarda. Specifikacije standarda su, stoga, vodilja za potrebnu edukaciju i pripremu za
natjecanje u vjeStinama.

Na natjecanju u vjeStinama ocjena znanja i razumijevanja provest ¢e se kroz vrednovanje i bodovanje izvedbe. Nec¢e
se provoditi zaseban test znanja i razumijevanja.

Specifikacija standarda podijeljena je na zasebne cjeline. Svakoj cjelini dodijeljen je udio (postotak) u zbroju bodova
kako bi ukazao na relevantnu vaznost unutar specifikacije standarda. Zbroj svih bodova iznosi 100.

Shema za dodjelu bodova i zadatak za natjecanje ocijenit ¢e samo one vjestine koje su uklopljene u specifikaciju
standarda. Odrazavat ¢e specifikaciju standarda u najsirem mogucem obujmu kojega dozvoljavaju ogranicenja
natjecanja u vjeStinama.

Shema za dodjelu bodova i zadatak za natjecanje pratit ¢e raspodjelu bodova unutar specifikacije standarda do
mjere u kojoj je to izvedivo u praksi. Dopustena je varijacija od 5 posto, pod uvjetom da to ne mijenja tezinski
faktor dodijeljen specifikacijom standarda.

2.2. SPECIFIKACIJA STANDARDA NATIJECATELJSKE DISCIPLINE

CJELINA RELATIVNI UDIO U %

1 | Organizacija posla i samostalno upravljanje 5

Natjecatelj ¢e imati znanje i sposobnost:

-odabrati zastitu korisnika usluge i frizera

-primijeniti dezinfekciju i sterilizaciju u frizerskom salonu

-razlikovati svojstva i karakteristike materijala i upotrebu u frizerstvu
-koristiti se terminologijom struke

-poznavati podrucja koja postoje unutar gospodarske djelatnosti (frizer za
muskarce, frizer za Zene, agenti za prodaju frizerskih preparata, frizer menadzer,
brija¢, vlasuljar...)

-prepoznati potrebu za marketingom i poslovnom praksom

-prepoznati vaznost kontinuiranog profesionalnog razvoja

Verzija: 1.0
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-primijeniti pravila vezana za zdravlje, sigurnost i zastitu okolisa

-organizirati radni prostor i odrzavati ga cistim

-ucinkovito planirati i organizirati radne operacije

-pripremiti se fizicki i psihicki

-upotrijebiti i brinuti o alatkama, priboru, aparatima,osnovnim sredstvima,
zastitnim sredstvima i preparatima

- brinuti o sigurnost i kvaliteti usluge

Natjecatelj ¢e biti u moguénosti

-unaprjedivati vlastita znanja i sposobnosti

-pratiti modne trendove u izradi frizura, bojanju i Sisanju

-primjenjivati pravila o zastiti zdravlja i sigurnosti na radnom mjestu
-koristiti opremu na siguran nacin i prema uputama proizvodaca
-primijeniti zastitna sredstva pri obradi kose (pranja, njege, i izrada frizure)
-prepoznati simptome i uzroke bolesti, ostecenja kose i vlasista

-odabrati odgovarajuci alat, pribor, preparate(za svaki modul zasebno)
-planirati, pripremiti i zavrsiti svaku radnju unutar raspolozivog vremena
-odrzavati Cistocu i higijenu pribora i opreme u salonu

- pravilno primijeniti i skladistiti preparate prema uputama proizvodaca

2 | Komunikacijske vjestine i meduljudski odnosi 10

Natjecatelj ée imati znanje i sposobnost:

-uspostaviti osnove komuniciranja s korisnicima

-spoznati vaznost prijama korisnika usluga

-spoznati vaznost diskrecije i dogovora u radu s korisnicima razlicitih kultura,
dobi i ocekivanja

-spoznati vaznost narudzbe

-ucinkovito komunicirati s poslovnim partnerima (ukljucujuc¢i narudzbu materijala
ili angaziranje drugih profesionalaca za odredeni posao)

- koristiti razli¢ite nac¢ine komunikacije i prezentacije
-pratiti modne trendove oblikovanja i njege kose

-koristiti osnovne principe vlastite promidzbe i prezentacije usluga klijentima na
obostrano zadovoljstvo

-provesti organizacijske promjene koje kod prihva¢anja novih trendova trebaju
biti unaprijed osmisljene, logi¢ne i racionalne

Natjecatelj ¢e biti u mogucénosti

-ucinkovito komunicirati s korisnicima

-pravilno se ophoditi s korisnikom

Verzija: 1.0
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-pokazivati potpunu diskreciju i postivati privatnost korisnika usluge
-posti¢i dogovor o radu i provesti kratku procjenu kose i vlasista
-savjetovati korisnika o potrebnoj njezi i moguc¢im procesima na kosi
-uvaziti Zelje korisnika i dogovoriti zeljenu uslugu

-biti samokritican kako bi mogao Sto prije predvidjeti pogresku ili istu $to
efikasnije ispraviti

3 | Rjesavanje problema, inovacija i kreativnost

Natjecatelj ¢e imati znanje i sposobnost:

-primjene vlastite osobnosti i uskladenosti s modnim trendovima
-pravodobno rjesavati zadani zadatak

-iskazati vlastitu kreativnost i stru¢nost pri izradi zadatka

Natjecatelj ¢e biti u moguénosti

-pokazati inovativnost i kreativnost u izradi frizura
-prilagoditi frizuru obliku lica korisnika, zivotnoj dobi, kvaliteti kose i modi
-prepoznati pogreske i uzroke pogresaka nastale tijekom zadatka

-provesti moguce korekcije (ispravak eventualno nastalih pogresaka)

4 | Sisanje

15

Natjecatelj ée imati znanje i sposobnost:

-primjene estetskih kriterija kod oblikovanja kose Sisanjem

-prepoznati razliCite vrste kose

-rezanja kose razli¢itim alatkama i aparatima za Sisanje

-primijeniti nacine rezanja kose ravnim rezom (tupi rez) i tanjenjem (kosi rez)
-odjeljivati kosu za Sisanje

-odrediti faze $isanja kose

-odrediti gradaciju i postupnost kod 3isanja kose

-razlikovati vrste frizura

-kreativno oblikovati muske i Zenske frizure

Natjecatelj ¢e biti u mogucénosti:

-rezati kosu raznim alatkama i aparatima za Sisanje
-odjeljivati kosu pri isanju

-odabrati vrstu rezova (ravni ili kosi rez) kod sisanja
-rezati kosu prema fazama sisanja

-tanjiti kosu i oblikovati moderne zenske i muske frizure

5 | Bojenje i izbjeljivanje

25

Natjecatelj ¢e imati znanje i sposobnost:

Verzija: 1.0
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-razlikovati vrste boja

-predvidjeti upotrebu trajne, polutrajne ili kratkotrajne boje

-procijeniti kvalitetu kose

-razlikovati postupak bojenja zenske kose u odnosu na musku kosu
-odrediti recepturu boje i izbjeljivata prema postavljenim zadacima
-predvidjeti primjenu akcentiranja ili matiranja boje kose pri korekciji boje
-odrediti redoslijed aplikacije boje prema Zeljenom rezultatu

- odrediti potrebno vrijeme razvijanja boje

-opravdati upotrebu i ogranic¢enja pojedinih preparata

-predvidjeti utjecaj kemijskih preparata na organizam

-provesti izbjeljivanje kose na zivom modelu ili modelu lutke

-odabrati preparate za izbjeljivanje kose

-predvidjeti sredstva za zastitu i njegu kose nakon izbjeljivanja

Natjecatelj ¢e biti u mogucdnosti:

- odabrati zastitnu odjecu za sebe i korisnika

-napraviti analizu stanja kose i vlasista

-primijeniti odgovarajuce preparate prema stanju kose i vlasista
-odabrati potreban pribor i preparate

-sastaviti recepturu bojila prema postavlijenom zadatku

-odrediti i izmjeriti to¢nu koli¢inu boje, izbjeljivaca te postotak vodikovog
peroksida

-procijeniti tip kozZe i ev. provesti alergoloski test

-pravilno nanositi boju na dijelove pramena pri tamnom i svijetlom bojenju kose
-prilagoditi tehnike rada zavrsnom izgledu frizure

-aplicirati boju na kosu i istu isprati s kose

-predvidjeti eventualnu korekciju boje

-procijeniti potrebno vrijeme za razvijanje boje, uz kontrolu razvijanja boje
-prepoznati oznaku boje u katalogu te je primijeniti za sve vrste bojanja
-aplicirati boju na kosu

-dekolorirati ili izbjeljivati kosu

-pripremati preparate (mijesanje baze boje i razvijaca)

-testirati i ukloniti preparate prema uputama proizvodaca

-upotrebu aparata za ubrzavanje kemijskih procesa ukljucujuci infrazon i
klimazon

6 | HTO 10

Natjecatelj ¢e imati znanje i sposobnost:
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-prepoznati vrstu HTO

-odabrati tehniku rada za klasi¢nu i modernu HTO

-procijeniti kvalitetu kose

-pravilno odabrati preparate i tehniku rada prema prethodno provedenoj
procjeni kose

-razlikovati faze izrade HTO i odabrati potrebne kemijske procese redukcije,
oksidacije i neutralizacije vlasnog keratina

-osmisliti redoslijed trajnog kovrcanja prema zeljenom rezultatu
-odrediti potrebno vrijeme razvijanja kovrca

-opravdati upotrebu i ogranicenja pojedinih preparata
-predvidjeti utjecaj kemijskih preparata na korisnika i frizera

- predvidjeti odgovarajucu zastitu za korisnika i frizera

-izraditi HTO na ponudenom modelu

Natjecatelj ¢e biti u mogucdnosti:

-odabrati zastitna sredstva za HTO

-prema podrijetlu i kvaliteti kose odabrati odgovarajuce vrste preparata za zastitu
i izradu HTO, te preparate za pranje i njegu

-predvidjeti rezultat klasi¢ne HTO u odnosu na modernu HTO
-odabrati pribor pri izradi HTO

-izraditi klasi¢nu HTO i modernu HTO

-primijeniti moderne tehnike uvijanja kose kod izrade moderne HTO
-usporediti klasi¢cnu HTO u odnosu na modernu HTO

-planirati faze izrade HTO u odnosu na zeljeni rezultat

-zavrsno oblikovati frizuru prema zadanim kriterijima

-odabrati preparate za njegu i zavrsno oblikovanje kose

7 | Zavrsna frizura 20

Natjecatelj e imati znanje i sposobnost:

- susiti kosu razlicitim aparatima ( susilo, hauba)

-koristiti razli¢ite naprave za kovrcanje i glacanje kose

-upotrijebiti i razlikovati u¢inke pripravaka na vlaznoj kosi i na suhoj kosi
- primijeniti tehnike ukrasavanja (upleti, ukrasi i sl.)

-koristiti proizvode za zavrsnu obradu

-primijeniti estetske kriterije pri oblikovanju frizure

-uskladiti frizuru s oblikom lica tako da odgovara polozaju kostiju lubanje i
kakvodi kose

Verzija: 1.0
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-procjenitidebljinu,gustocu, zdravlje, izgled i teksturu vlasi kako bi frizura imala
bolji zavrsni izgled

-poznavati razliku izmedu muske lubanje koja ima krupnije kosti i zenske lubanje
koja ima sitnije kosti

-prepoznati odstupanja od savrsenog oblika glave (okruglo, duguljasto,
trokutasto,Cetvrtasto i sl.) jer su tada mogu¢nosti oblikovanja kose ogranicene

-poznavati proporcije ljudskog lica tkz.karakteristi¢ne tocke koje ¢e pomodi u
postizanju vece preciznosti pri oblikovanju kose

-planirati sve potrebne uvjete za izradu frizure kao 3to su svrha, pribor, materijal,
raspored rada, proracun, radni prostor, korisnikova Zelja, trazeni rezultat,
proizvode,pribor za kosu te trajanje samog procesa

Natjecatelj ¢e biti u moguénosti

-odabrati i koristiti dostupnu opremu za susenje i Styling (zavrsno oblikovanje
frizure)

-odabrati i primijeniti pripravke (materijale) za zavrsno oblikovanje frizure kako bi
postigli zeljeni ucinak

-primijeniti odgovarajucu tehniku ukrasavanja frizure (upletanje ili stavljanje
ukrasa)

-odabrati proizvode za zavrsni izgled i oblikovanje kose ( ucvrs¢ivaci za mokru i
suhu kosu, briljantini i sl.)

-odabrati ili dodati pribor za oblikovanje kose (uvijaci, stipaljke, ukosnice i sl.) kao
pomo¢ prilikom oblikovanja, te ih ukloniti na zahtjev Prosudbenog povjerenstva

8 | Kategorizacija frizura prema prigodi, fotografiji,shemi, izlozbi, promociji i 10
javnom objavljivanju

Natjecatelj ¢e imati znanje i sposobnost:

-prepoznati vaznost estetskih kriterija kod oblikovanja frizure
-prepoznati Cinitelje koji odreduju izgled frizure
-primijeniti potrebni pribor i materijal

-odrediti karakteristike klasi¢nog stila oblikovanja frizure na Zzenskom i muskom
modelu

-odrediti karakteristike modernog stila oblikovanja frizure na zenskom i muskom
modelu

-odrediti metode i izvore istrazivanja zadanih frizura

-primijeniti zadanu shemu prilikom izrade frizuru

-prepoznati metodu i tehniku izrade frizure prema shemi i odrediti teziste frizure
-primijeniti ukrasne tehnike pri oblikovaniju frizura i voditi brigu o ogranicenjima
-procijeniti duzinu kose za sisanje radi estetski dobrog izgleda

-prepoznati i oblikovati klasi¢ne stilove frizure

-prepoznati i oblikovati moderne stilove frizure

Verzija: 1.0
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-kreativno prihvacati promjene mode i imati moderan odnos prema trendovima

-podignuti samopouzdanje korisnika u skladu s njegovim stilom Zivota i drustva u
kojem Zivi

-saznati korisnikove Zelje i ocekivanja

-kvalitetno provesti vrijeme s korisnikom u razgovoru jer je ono jednako vazno
kao i vrijeme utroseno za oblikovanje kose

-unaprijed se pripremiti istrazujuci novitete i promjene u frizerstvu

-procijeniti vaznost upotrebe dodataka i ukrasa za kosu

Natjecatelj ¢e biti u mogucnosti

-planirati, istraziti i kreativno oblikovati frizuru prema postavljenim kriterijima
-koristiti odgovaraju¢i pribor, materijal, ukrase

- izraditi zadatak u zadanom vremenu

-kreativno se snalaziti u trazenoj situaciji

-ostvariti svoje zamisli u $to kracem vremenu

-predvidjeti nacin komponiranja linija u svrhu izrade Zeljene vrste frizure (prema
obliku,stilu,namjeni i nacinu izrade)

-oblikovati frizure prema obliku (simetri¢ne i asimetri¢ne)

-kreativno oblikovati kosu uocavanjem postojeceg stanja, sakupljanja
informacija, planiranja i skiciranja Zeljene frizure

-kombinirati vise modernih mladenackih stilova (rock, pop, punk, casual i sl.) koji
su isprepleteni u pojedinoj frizuri

-oblikovati mirne linije i postic¢i pravilan oblik frizure koji karakteriziraju klasi¢ni
stil frizure

-oblikovati nemirne ,neujednacene i nepravilne linije koje karakteriziraju
romanticni tip frizure

-uspjesno prikriti nepravilnost na licu radi prikrivanja tjelesnih nedostataka
-izraditi modernu frizuru koriste¢i modne detalje

-izraditi dnevnu frizuru postuju¢i karakteristike njenih razlicitih izvedbi (sportskih,
poslovnih, mladenackih i sl.)

-oblikovati kompleksniju frizuru uz upotrebu ukrasa ili isticanjem pojedinih
detalja za svec¢anu ili vecernju prigodu

-kombinirati ekstravagantne, umjetnicke i fantazijske frizure u kojima se ogleda
masta,kreativnost i inspiracija frizera

-prepoznati pojedino povijesno razdoblje i prema definiranim povijesnim
kriterijima oblikovati frizuru

-koristiti razlicite podloge frizure kao $to su moderna HTO, dekolorirana ili
depigmentirana kosa

-planirati sve potrebne uvjete za izradu frizure kao Sto su svrha, pribor, materijal,
raspored rada, radni prostor, korisnikovu Zelju, trazeni rezultat, proizvode za
kosu te trajanje samog procesa

Verzija: 1.0
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- prilagoditi se promjenama tijekom rada

-upoznati Prosudbeno povjerenstvo sa svim planovima tijekom rada pa tako i sa
ponavljanjem pojedinih faza rada

UKUPNO 100 %

T, Verzija: 1.0
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3. PRAVILA VREDNOVANJA

3.1. OPCE SMJERNICE

Ova cjelina kao i cjelina 4 sadrze informacije i smjernice vezane uz vrednovanje i bodovanje. Sukladno tome,
primjenjuju se Pravila za organizaciju i provedbu natjecanja ucenika strukovnih Skola.

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih razvila je pravila vrednovanja i bodovanja na natjecanju
te ¢e ona biti predmet neprestanog razvoja i temeljitog razmatranja. Porast strucnosti pri ocjenjivanju utjecat ¢e
na buducu upotrebu i smjer glavnih instrumenata ocjenjivanja koji se upotrebljavaju na natjecanjima u vjestinama:
shema za dodjelu bodova, model zadatka i informaticki sustav natjecanja.

Pri ocjenjivanju na natjecanjima obi¢no se upotrebljavaju dvije metode: mjerenje i prosudba. Svako vrednovanje
vrdit ¢e se na temelju referentnih vrijednosti koje odrazavaju najbolju praksu u gospodarskoj djelatnosti. Pravila
bodovanja moraju ukljucivati referentne vrijednosti te slijediti tezinski faktor unutar specifikacije standarda. Model
zadatka predmet je vrednovanja za natjecanje u vjestini te takoder slijedi specifikaciju standarda. Informaticki
sustav natjecanja omogucuje pravovremen i to¢an unos podataka te sluzi kao sve znacajnija podrska.

Verzija: 1.0 13 0d 29
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4. PRAVILA BODOVANJA

4.1. OPCE SMJERNICE

Ova cjelina opisuje ulogu i mjesto pravila bodovanja te nacin vrednovanja i vrednovanja rada natjecatelja
prikazanog kroz model zadatka i procedure za vrednovanie.

Pravila bodovanja osnovni su instrument na natjecanjima, jer povezuju vrednovanja sa standardima koji
predstavljaju vjestinu koja se provjerava. Osmisljeni su tako da se bodovi dodjeljuju za svaki element vrednovanja
izvedbe natjecatelja u skladu s relativnim udjelom u specifikaciji standarda.

Na temelju relativnog udjela naznacenog u specifikaciji standarda i pravilima bodovanja utvrduju se parametri za
izradu modela zadatka.

Pravila bodovanja razvija radna skupina koja razvija i model zadatka. Konacna pravila bodovanja i model zadatka
mora odobriti Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih. Kod izrade zadatka za natjecanje
potrebno je ukljuciti i gospodarstvenike.

Odobrena pravila bodovanja moraju biti unesena u informaticki sustav natjecanja barem osam tjedana prije
natjecanja i to putem standardne tablice informati¢kog sustava natjecanja ili na drugi dogovoreni nacin.

4.2. KRITERUJI VREDNOVANIJA

Glavna odrednica pravila bodovanja su kriteriji vrednovanja, koji proizlaze iz modela zadatka. U nekim natjecanjima
u vjestinama kriteriji vrednovanja bit ce sli¢ni naslovima cjelina u specifikaciji standarda; u drugima ¢e biti potpuno
drugaciji. Obi¢no ima pet do devet kriterija vrednovanja. Bez obzira podudaraju li se naslovi, pravila bodovanja
moraju se temeljiti na relativnom udjelu u specifikaciji standarda.

Kriterije vrednovanja odreduju osobe koje razvijaju pravila bodovanja te definiraju kriterije koje smatraju
najprikladnijima za vrednovanje i bodovanje modela zadatka. Obrazac sa sazetkom bodovanja kojeg generira
informaticki sustav natjecanja sadrzi popis kriterija vrednovanja.

Bodove koji se dodjeljuju svakom od kriterija izratunava informaticki sustav natjecanja. Oni ¢e biti kumulativna
suma bodova dodijeljenih svakom elementu vrednovanja unutar jednog kriterija.

Svaki kriterij vrednovanja moZze biti podijeljen na vise elemenata vrednovanja. Svaki element detaljno definira
pojedinacnu stvar koja se treba vrednovati i bodovati zajedno s bodovima i uputama kako se oni trebaju dodijeliti.

Elementi se vrednuju mjerenjem i/ili prosudbom te su vidljivi na Obrascu za bodovanje. Obrazac za vrednovanje
sadrzi elemente koji se vrednuju i boduju mjerenjem ili prosudbom. Neki kriteriji se vrednuju putem obje metode.
U tom slucaju postoje dva razli¢ita obrasca za vrednovanje za dvije razli¢ite metode.

Svaki vrednovatelj (¢lan prosudbenog povjerenstva) upisuje dodijeljene bodove u svoj obrazac za vrednovanje tako
da zbroj bodova dodijeljenih svakom elementu vrednovanja bude u rasponu bodova dodijeljenom za tu cjelinu u
specifikaciji standarda.

Tablica za raspodjelu bodova bit ¢e objavijena u informati¢ckom sustavu natjecanja osam tjedana prije natjecanja
kada se budu revidirala pravila bodovanja. Obrazac za bodovanje detaljno navodi sve elemente koje treba bodovati
zajedno s bodovima koji su im dodijeljeni, referentnim vrijednostima i referencom na odlomak u specifikaciji
standard

Verzija: 1.0
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CJELINE MODULI UKUPNA
OCJENA PO
SPECIFIKACIJE CIELINI
STRANDARDA A B C D
Fenska frizura na dugoj i Vjencéana frizurana | Klasicno Zensko
obojenoj raspustenoj kosi dugoj kosi prema musko Sisanje Sisanje i
prema zadanoj fotografiji zadanoj shemi i fen-kare HTO
frizura prema prema
zadanoj zadanoj
fotografiji shemi
1.0rganizacija 1 1 1 2 5
posla i samostalno
upravljanje
2.Komunikacijske 2 2 3 3 10
vjestine i
meduljudski
odnosi
3.Rjesavanje 1 1 1 2 5
problema,
inovacija i
kreativnost
4.Sisanje 0 0 8 7 15
5.Bojenje i 13 0 12 0 25
izbjeljivanje
6 HTO 0 0 0 10 10
7.Zavrsna frizura 5 5 5 5 20
8.Kategorizacija 3 2 3 2 10
frizura prema
prigodi,
fotografiji, izlozbi,
promociji i javnom
objavljivanju
UKUPNA 25 11 33 31
OCJENA PREMA 100
KRITERIJU

Tehnicki opis discipline FRIZERSTVO
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4.3. VREDNOVANIJE | BODOVANJE PROSUDBOM

Uz mjerenje, od vrednovatelja (¢lanovi prosudbenog povjerenstva) o¢ekuje se da donesu profesionalne prosudbe.
Obic¢no se radi o prosudbama o kvaliteti. Tijekom procesa osmisljavanja i finalizacije pravila bodovanja i modela
zadatka odredit e se i zabiljeziti referentne vrijednosti kako bi sluzile kao vodilja u prosudbama.

Bodovanje prosudbom koristi se sljede¢im rasponom bodova:

e 0 bodova — izvedba je na bilo koji nacin ispod industrijskog standard/standarda struke, $to ukljucuje i
nedostatak truda da se postignu
1 bod - izvedba koja zadovoljava industrijski standard/standard struke
2 boda - izvedba koja zadovoljava i do odredene mjere nadilazi industrijski standard/standard struke
3 boda —izvrsna ili izvanredna izvedba u odnosu na ocekivanje industrijskog standarda/standarda struke

4.4. VREDNOVANJE | BODOVANJE MJERENJEM

Tijekom procesa vrednovanja i bodovanja mjerenjem moguce je dodijeliti samo maksimalni broj bodova ili nulu.
Iznimno, ukoliko prosudbeno povjerenstvo tako odluci za pojedinu disciplinu, moguce su iznimke u kojima se moze
dodijeliti i parcijalne bodove.

4.5. VREDNOVANIJE - PREGLED

Za obje metode vrednovanja; prosudbu i mjerenje, prosudbeno povjerenstvo sastojat ¢e se od 3-5 vrednovatelja.

Dobra praksa vrednovanja obuhvaca i prosudbu i mjerenje te se obje metode primjenjuju specifi¢no i Siroko.
Konacne proporcije mjerenja i prosudbe, bilo specifi¢ne ili Siroke, odredene su standardima, njihovim tezinskim
faktorima i prirodom modela zadatka.

4.6. ZAVRSETAK SPECIFIKACIJE VREDNOVANIJA VJESTINA

Ovaj odlomak definira kriterije vrednovanja i broj dodijeljenih bodova (mjerenjem i prosudbom). Ukupan zbroj
bodova za sve kriterije vrednovanja mora biti 100.

4.7. PROCEDURA VREDNOVANJA VJESTINA SPECIFIKACIJE

Prije natjecanja predsjednik prosudbenog povjerenstva svim ¢lanovima prosudbenog povjerenstva objasnit ¢e
metodu vrednovanja. Svi bi ¢lanovi prosudbenog povjerenstva trebali vrednovati isti element za sve natjecatelje.
Svi ¢lanovi prosudbenog povjerenstva vrednuju elemente koji donose otprilike isti postotak bodova

Modul A- Zenska frizura na dugoj, obojenoj i raspustenoj kosi prema zadanoj fotografiji

Clanovi prosudbenog povijerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom prosudbe:

1.Razinu kreativnost ( kreativnost u oblikovanju dijela frizure koji nije vidljiv na zadanoj fotografiji) -2
2.Zavrsni izgled frizure (op¢i dojam) -3

Clanovi prosudbenog povijerenstva ¢e vrednovati sliede¢e elemente metodom mijerenia:

1.Bojenje kose (odabir tehnike bojenja prema izgledu frizure na zadanoj fotografiji, ishod bojenja kose, odabir i
mijesanje boja-receptura, zastita na radu)- 5

2.Tehnika izrade frizure (urednost, fino¢a izrade, preciznost, tehnika oblikovanja, ¢istoca linija, organizacija rada) -
5

Verzija: 1.0
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3.Interpretaciju fotografije ( kvaliteta izrade prema predlosku, podudarnost izvedbe s zadanom fotografijom) -3
4.Proporcija frizure u odnosu na veli¢inu i oblik glave modela/modela lutke (linije i obrisi) -2
Modul B- Vjencana frizura na dugoj kosi prema zadanoj shemi/tezistu

Clanovi prosudbenog povijerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom prosudbe:

1.Razinu kreativnost ( kreativnost u oblikovanju dijela frizure koji nije vidljiv na zadanoj shemi) -2
2.Zavrsni izgled frizure (op¢i dojam) -3

Clanovi prosudbenog povjerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom mierenja:

1.Tehniku izrade frizure (urednost, fino¢a izrade, preciznost, tehnika oblikovanja, ¢istoca linija) -5
2.Interpretaciju fotografije ( kvaliteta izrade prema predlosku, podudarnost izvedbe s zadanom shemom) -5

3.Proporcija frizure u odnosu na veli¢inu i oblik glave modela/modela lutke (linije i obrisi) -5

Modul C- Klasiéno musko siSanje i fen-kare frizura prema zadanoj fotografiji

Clanovi prosudbenog povijerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom prosudbe:

1.Razinu kreativnosti ( kreativnost u oblikovanju dijela frizure koji nije vidljiv na zadanoj fotografiji) -5
2.Zavrsni izgled fen-kare frizure (op¢i dojam) -5

Clanovi prosudbenog povijerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom mijerenja:

1.Bojenje(odabir tehnike bojenja prema izgledu frizure na zadanoj fotografiji, ishod bojenja kose, odabir i mijesanje
boja- receptura, zastita na radu) -5

2 Klasi¢no musko Sisanje kose (odabir tehnika Sisanja kose, rukovanje alatom,cisto¢a osisanih linija, urednost,
preciznost) -5

3. Tehnika izrade fen-kare frizure (urednost, preciznost, tehnika oblikovanja) -4
4. Interpretaciju fotografije (kvaliteta izrade prema predlosku, podudarnost izvedbe s zadanom fotografijom) -3

5.Proporcija frizure u odnosu na veli¢inu i oblik glave modela/modela lutke (linije i obrisi) -3

Modul D- Zensko $isanje i HTO prema zadanoj shemi

Clanovi prosudbenog povjerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom prosudbe:

1.Razinu kreativnost (kreativnost u odabiru tehnika uvijanja kose, kreativnost u oblikovanju dijela frizure koji nije
vidljiv na zadanoj shemi) -5

2.Zavrsni izgled frizure (op¢i dojam) -5

Clanovi prosudbenog povijerenstva ¢e vrednovati sliedece elemente metodom mierenja:

1 HTO (odabir tehnike uvijanja i debljine uvijaca prema izgledu frizure na zadanoj shemi, orijentacijsko vrijeme,faze
izrade,ishod HTO, odabir preparata za HTO, zastita na radu) -5

2.Sisanje kose(odabir tehnika 3i3anja kose,rukovanje alatom, ¢istoca o3isanih linija, urednost, preciznost) -5
3. Tehnika izrade frizure (urednost, preciznost, tehnika oblikovanja) -4
4 Interpretaciju fotografije (kvaliteta izrade prema predlosku, podudarnost izvedbe s zadanom shemom) -3

5.Proporcija frizure u odnosu na velicinu i oblik glave modela/modela lutke (linije i obrisi) -3

Verzija: 1.0
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5. MODEL ZADATKA

5.1. OPCE SMJERNICE

Cjeline 3 i 4 usmjeravaju razvoj modela zadatka, a ove biljeske su dodatak. Bilo da je rije¢ o jednoj cjelini ili seriji
samostojecih ili povezanih modula, model zadatka omogucit ¢e vrednovanje vjestine prema svakoj cjelini
specifikacije standarda.

Svrha modela zadatka je omoguciti cjelovite i uravnotezene mogucnosti vrednovanja i bodovanja svih specifikacija
standarda povezanih sa pravilima bodovanja. Odnos izmedu modela zadatka, pravila bodovanja i specifikacije
standarda kljuc¢ni je pokazatelj kvalitete.

Model zadatka nece pokrivati podrucja izvan specifikacije standarda ili utjecati na ravnotezu unutar specifikacije
standarda.

Model zadatka omogucit ¢e vrednovanje znanja i razumijevanja iskljucivo kroz njihovu primjenu u prakti¢nom radu.
Model zadatka nece vrednovati poznavanje Pravila i procedura za organizaciju i provedbu hrvatskog modela
natjecanja ucenika strukovnih 3kola.

Tehnicki opis ¢e omoguciti prepoznavanje problema koji utjeCu na kapacitet modela zadatka da obuhvati citav
raspon vrednovanja koji se odnosi na specifikaciju standard te je podlozan potrebnim promjenama.

5.2. FORMAT/STRUKTURA MODELA ZADATKA

Moduli modela zadatka moraju biti osmisljeni tako da se mogu izvesti u vremenu koje je dodijeljeno za pojedinu
disciplinu.

Zenska frizura na dugoj, obojanoj i
raspustenoj kosi prema zadanoj

A ‘ 3h
otografiji

B | Vjenc¢ana frizura na dugoj kosi 2h
prema zadanoj shemi

@ Klasi¢no musko Sisanje i fen-kare 2 h 30 min
frizura prema zadanoj fotografiji

D | Zensko 3isanje i izrada HTO prema 2 h 30 min
zadanoj shemi

Verzija: 1.0
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5.3. RAZVOJ MODELA ZADATKA

5.3.1. TKO RAZVIJA MODEL ZADATKA

Model zadatka izraduje radna skupina stru¢njaka imenovana od strane Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih za svaku pojedinu disciplinu. U timu trebaju biti zastupljeni i gospodarstvenici.

Radna skupina razvija model zadatka te dva dodatna modula, koji svaki ¢ini 30 % (nepoznatog) modela zadatka.

5.3.2. RASPORED RAZVOJA MODELA ZADATKA

Model zadatak razvija radna skupina. Na natjecanju model zadatka se analizira te clanovi prosudbenog
povjerenstva daju preporuke za doradu i unaprjedenje zadatka. Radna skupina za sljedece natjecanje, uzevsi u
obzir preporuke prosudbenog povjerenstva, izraduje novu ili doradenu verziju modela zadatka.

Model zadatka objavljuje se u listopadu svake godine.

5.4. ODABIR ZADATKA ZA NATJECANJE

Radna skupina izraduje model zadatka i do 30. listopada tekuce Skolske godine mora biti objavljen na stranicama
ASOO, kako bi se natjecanje moglo realizirati u tekucoj Skolskoj godini. Model zadatka dostupan je svim strukovnim
Skolama u svrhu priprema. Pripreme ucenika za natjecanje provode se u $kolama ili kod poslodavaca, od strane
njihovih mentora.

e Radna skupina, u okviru zadanih modula, daje prijedlog shema ili fotografija dan prije samog natjecanja.
Taj dio zadatka (a na temelju preporuke radne skupine) na razini $kolskog i regionalnog natjecanja odabire
Prosudbeno povjerenstvo.

e Jedan dan prije drzavnog natjecanja prosudbeno povjerenstvo za drzavno natjecanje mijenja 30 %
sadrzaja modela zadatka, odnosno odabire fotografije i sheme prema modulima, kako bi se dobio zadatak
za natjecanje. Sastavni dio zadatka su i kriteriji za bodovanje.

TIJEK NATJECANJA ODVIJA SE U JEDNOJ (TEKUCOJ) SKOLSKOJ GODINI PREMA
SLJEDECEM PLANU:

model zadatka objaviti do 30. listopada

Skolska natjecanja provesti do 23. prosinca

prijava skola s imenima ucenika na regionalno natjecanje do 15. sije¢nja

provedba regionalnog natjecanja do 28. veljace

objava popisa natjecatelja za drzavno natjecanje do 5. oZujka

provedba drzavnih natjecanja od kraja ozujka do sredine travnja

prijave za domacinstvo regionalnih i drzavnih natjecanja za sljedec¢u Skolsku godinu do 15. svibnja
objava popisa skola domacina regionalnih i drzavnih natjecanja za sljedec¢u skolsku godinu do 15. lipnja

5.5. OBJAVLIIVANJE MODELA ZADATKA | PRAVILA BODOVANJA

Model zadatka i pravila bodovanja se pustaju u opticaj putem informacijskog sustava natjecanja koji razvija i vodi
Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih.

5.6. ODABIR PODMODULA NATJECANJA

e Fotografija i shema mora prikazivati frizuru i prigodnu odje¢u iz modnog c¢asopisa, javno objavljenog
internetskog sadrzaja ili Zivog modela koji je unajmljen za potrebe natjecanja.

Verzija: 1.0
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Fotografija mora biti slika u boji, dok shema moZze biti u crno bijelom prikazu.
Minimalni broj fotografija koje dobiva predsjednik Prosudbenog povjerenstva (glavni sudac) mora biti 4, a
maksimalni 6.
Svi podmoduli moraju biti javno prikazani na panou.
Odabrane fotografije ili sheme za svaki modul spremaju se u omotnicu i predaju predsjedniku
Prosudbenog povjerenstva (glavnom sudcu) koji neposredno prije samog natjecanja javno odabire (otvara
i izvlaci iz omotnice) samo jedan podmodul

e Podmodul koji je odabran frizer/lka menadzer/ica kopira pojedinacno za svakog natjecatelja,stavlja u
omotnicu i odnosi na svako radno mjesto. Natjecatelji ne smiju otvarati omotnicu (pogledati zadatak )sve
dok ih na to ne uputi voditelj/ica programa.

T, Verzija: 1.0
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6. INFORMACUE | KOMUNIKACUA

6.1. RASPRAVNI FORUM

Prije Drzavnog natjecanja sve rasprave, komunikacija, suradnja i dono3enje odluka vezanih uz natjecanje u
vje$tinama moraju se odvijati na odredenom raspravnom forumu do kojeg se moze do¢i putem informacijskog
sustava natjecanja koji razvija i vodi Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih.

Odluke i komunikacija vezane uz vjestinu valjane su samo ako su se odvijale na forumu. Moderator foruma bit ce
glavni strucnjak (ili stru¢njak kojega nominira glavni stru¢njak).

6.2. INFORMACIUE ZA NATJECATELJE

Sve informacije za skole i natjecatelje dostupne su putem internetske stranice Agencije za strukovno obrazovanje
i obrazovanje odraslih.

Informacije ukljucuju:

pravila natjecanja

tehnicke opise

pravila bodovanja

model zadatka

infrastrukturne popise

dokumentaciju vezanu uz zdravlje i sigurnost
druge informacije vezane uz natjecatelje.

Verzija: 1.0
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7. ZDRAVLIJE, SIGURNOST | OKOLIS

Specifi¢na pravila zastite na radu te zastite okolisa su:

e NEPRIRODAN POLOZAJ TUELA. (svi moduli)
Polozaj tijela natjecatelja pri radu vazan je faktor koji utje¢e na koristenje radne sposobnosti.
Uslijed neprirodnog polozaja tijela mogu nastati profesionalne i druge bolesti i opasnosti (deformacija ili trajno
ostecenje kraljeznice, opasnost od spustanja stopala, probavnih organa, prosirene vene ...)

e ZASTITA OD STETNIH, NAGRIZAJUCIH | OTROVNIH TVARL. (svi moduli)
Kod procesa bojanja, izbjeljivanja, HTO obavezna je zastita ruku jednokratnim gumenim rukavicama. Rukavice od
nitrila ili vinila, ne lateks. Rukavice dugih rukava 30 cm, glatke i neoStecene.
Nagrizajuce tvari (vodikov peroksid, preparat razvija¢ za HTO, fiksir) imaju nagrizajuci u¢inak na kozu i mogu dovesti
do iznenadne (akutne) upale koze.
U slucaju dodira kiseline s kozom polivenu koZzu treba obrisati i neutralizirati otopinom sode, a zatim isprati velikom
kolicinom vode. Ponavljani kontakti sa iritansima (Samponi, proizvodi za c¢iS¢enje koze) mogu uzrokovati upale
koze.
Trovanja parama organskih otapala u aerosolnim preparatima .

e  MEHANICKI IZVORI OPASNOSTI. (svi moduli osim A i B modula $kolskog natjecanja)
Ruc¢ni alat i pribor s o3trim i Siljastim dijelovima nije dozvoljeno nositi u dzepovima radne odjece.
Mehanicki izvori opasnosti uzrokuju tzv. mehanicke ozljede, a naj¢eS¢e porezotine i posjekotine. Najcesc¢i uzrok
nezgode pri upotrebi ru¢nog alata je neispravan alat ili neispravno i nestru¢no rukovanje istim alatom. Svi neispravni
postupci rukovanja najc¢es¢e dovode do uboda i posjekotina. Alat mora biti spremljen u posebnim kutijama ili
stalcima i na mjestu gdje ne postoji moguc¢nost pada s povisenog mjesta.Na radnome mjestu alat mora biti uredno
slozen, a ne razbacan.

e OPASNOSTI OD PADOVA NA ISTOJ RAZINL. (svi moduli)
Padovi na istoj razini naj¢es¢e nastaju zbog neodrzavanja poda. Prema naSim propisima pod prostorije mora biti
ravan i gladak, ali ne klizav.

e ZASTITA U RADNOM PROSTORU | RADNOJ OKOLINI. (svi moduli)
Odgovaraju¢i uvjeti za udoban i siguran rad provode se uz slijedece zastitne mjere: pravilno instaliranje i izolacija
toplinskih uredaja, klimatizacija i automatizacija radnog procesa. Propisi, norme i normativi kojima se ureduje
podrucje zastite u radnom prostoru moraju ukljucivati: vodovod i kanalizaciju, odstranjivanje Stetnih otpadaka,
veli¢inu i visinu prostorije, podove, prozore i vrata, prirodnu i umjetnu rasvjetu, provjetravanje prostorija, buku i
vibracije.

e ZASTITA OD UDARA ELEKTRICNE STRUJE. (svi moduli)
Aparati moraju biti propisno uzemljeni (obavezno suko-utikaci) — fen, figaro pegla, hauba, klimazon

e ZASTITA OD BUKE | VIBRACUE. (svi moduli)
Susilo za kosu (fen-aparat) ne smije biti previse bu¢no, ogranicene vibracije, lagano.

e TVARI I ALERGIJSKE REAKCIE (svi moduli)
Alergijske reakcije moguce su kao posljedica dodatne osjetljivosti na veliki broj tvari: boje za kosu, izbjeljivaci,
kemijski preparati.

e ZNAKQOVI SIGURNOSTI NA RADU. (svi moduli)
Zakon o zastiti na radu obvezuje organizatora natjecanja da na mjestima rada i sredstvima rada te na pripadaju¢im
instalacijama trajno postavi znakove sigurnosti i znakove opcih obavijesti

Verzija: 1.0
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Znakovi sigurnosti moraju upozoravati na opasnost na radu, obavjestavati natjecatelje o potencijalnim i stvarnim
izvorima opasnosti, upozoriti na obvezu koristenja odredenih osobnih zastitnih sredstava, pokazivati puteve za
evakuaciju i spasavanje te pokazivati mjesta gdje se nalaze sredstva prve pomodi ili sredstva za gasenje pozara.

e EVAKUACIA | SPASAVANJE NA RADU. (svi moduli)
Evakuacija podrazumijeva organizirano napustanje mjesta rada i radne okoline prije nego Sto nastupi opasnost za
njihovo zdravlje i Zivot. U slucaju spaSavanja natjecatelja — pruziti prvu pomo¢ ozlijedenima i otkloniti nastalu
opasnost.

e OPASNOSTI OD POZARA | EKSPLOZIJA. (svi moduli)
Vazno je pravilno skladistenje i ¢uvanje preparata i kemikalija. Zapaljive tvari obavezno moraju biti skladistene na
sobnoj temperature i Sto dalje od energetskih izvora. Boje za kosu i izbjeljivaci moraju biti skladiSteni na prozra¢nom
i suhom mjestu.
Aparat za gasenje poZzara.

e OSOBNA ZASTITNA SREDSTVA ZA NATJECATELJE. (svi moduli)
Za zastitu ruku — zastitne gumene rukavice. Za zastitu tijela — zastitna radna kuta (mantil) ili zastitna pregaca za
frizera.

e ZASTITNA SREDSTVA ZA KORISNIKA USLUGE (svi moduli)
Za zastitu koze prije bojenja kose obavezna je primjena zastitne kreme (npr. vazelin) i zastitne trake . Korisnikovu
odje¢u potrebno je zastititi polivinilnom ogrtatem (kod svih kemijskih procesa), a laganim sintetickim ogrtacem
kod pranja kose i iSanja. Ru¢nici su obavezni kod upijanja vode pri brisanju kose modela ili kose na modelu lutaka.

e PRVA POMOC NA RADU. (svi moduli)
U slu¢aju udara elektri¢ne struje prijeko je potrebno iskljuciti elektri¢nu energiju ili otkloniti vodi¢ pod naponom i
odmah poceti s umjetnim disanjem i masazom srca. Opekline treba isprati iskljucivo hladnom vodom, opecenu
povrsinu treba pokriti sterilnom gazom.
Ormari¢ za prvu pomoc sa cijelim sadrzajem

Verzija: 1.0

Tehnicki opis discipline FRIZERSTVO Studeni 2018,

23 0d 29



worldskills
Croatia

8. MATERLUJALI | OPREMA

8.1. INFRASTRUKTURNI POPIS

Infrastrukturni popis detaljno navodi svu opremu, materijale i prostore koje osigurava skola domacin drzavnog
natjecanja.

Infrastrukturni popis bit ¢e dostupan na internetskoj stranici: www.worldskillscroatia.hr

Infrastrukturni popis specificira predmete i kolicine koje predlaze radna skupina za tehnic¢kog opisa discipline i
modela zadatka.

Skola domacin natjecanja azurirat ¢e infrastrukturni popis specificiraju¢i stvarne koli¢ine, tipove, brandove i modele
predmeta s popisa. Stvari koje nabavlja organizator natjecanja nalaze se u zasebnom stupcu.

Na svakom natjecanju prosudbeno povjerenstvo mora revidirati i azurirati infrastrukturni popis u pripremi za
sliedece natjecanje, te savjetovati o bilo kakvom povecanju prostora i/ili opreme.

Infrastrukturni popis ne ukljucuje predmete koje su natjecatelji i/ili mentori duzni donijeti te predmete koje
natjecatelji ne smiju donijeti — navedeni su nesto nize.

Popis:

Organizator mora za svakog natjecatelja osigurati.
Glavoper

Frizersko radno mjesto

Frizerska kolica

Ru¢nik

Ogrtac za zastitu modela lutke

Zastitnu pregacu ili kutu za natjecatelja

Zastitne rukavice

Model muske lutke 1x

Model Zenske lutke 2x

Samostojedi stalak za model lutke

Papirnate ubruse

Vatu

Bocu Strcaljku

Krema za zastitu koZe od boje

Proizvode za oblikovanje kose (gel za kosu, sjajilo za kosu, lak za kosu, vosak za kosu, krema za
kosu...)

Proizvode za pranje i njegu kose (Samponi za razne tipove kose, maske za razne tipove kose,
regeneratori za razne tipove kose

Metlu

Kantu za smece

Baze boja za kosu

Katalog boja (nijanser)

Folije za pramenove (aluminijske, pvc i spuzvaste)
Razvijace boje (koncentracije 3 %,6 %,9 %,12 %)
Izbjeljivace

Preparate razvijace (razli¢ite pH vrijednosti)
Preparate fiksire ili neutralizatore

Aplikator za nanosenje kemikalije
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Posudicu,U posudu i spuzvicu za nanosenje neutralizatora
Papirice za zastitu kose

Digitalnu vagu

Posudice za mijesanje boje

Kistove za bojanje

Uvijace za izradu HTO (razli¢itih izvedbi i materijala)
Zastitne plasti¢ne trake kod izradu HTO

Ukrase za kosu prema zadanom modulu

8.2. MATERUJALI, OPREMA | ALATI KOJE DONOSI
NATJECATELJ/MENTOR

. Proizvodi za pranje i njegu kose (Samponi za razne tipove kose, maske za razne tipove kose, regeneratori

za razne tipove kose)

Cesljevi

Cetke

Skare (obi¢ne i efilir $kare)

Aparat za $isanje kose

Britva i Sisadi

Susilo za kosu

Aparati za uvijanje kose (figaro, miracurl)

Aparati za ravnanje kose (pegla)

Stipaljke za odjeljivanje kose

Klipse, Spangice, ukosnice, gumice, drveni Stapi¢i, metalni stapici

Rezervnu opremu i aparate treba osigurati skola domacin ili organizator za 50 % od ukupnog broja
natjecatelja.

Verzija: 1.0
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8.3. ZABRANJENI MATERUJALI | OPREMA

Smiju se upotrebljavati samo materijali koje je pribavio organizator i/ili koje je donio natjecatelj/mentor prema gore
navedenom popisu materijala, opreme i alata koji se koriste za izvodenje modula natjecateljske discipline.

Zabranjeni su:

koriStenje boja u rasprsivacu

ekstenzije

podupiraci

umetci od kose

gelovi u boji, pjene u boji, puderi u boji i regeneratori u boji
neonski preparati

Sminkanje lutke

odijevanje lutke

mobiteli ili bilo koja druga sredstva komunikacije

8.4. PREPORUCENO MJESTO ZA NATJECATELIJE

Izgled i raspored radnog mjesta za natjecanje:
Ukupna povrsina prostora za natjecanje (za 12 natjecatelja)

e radni prostor za natjecanje 26 m x 21 m — 564 m?
e prostor za demonstraciju 7m natjecateljskih radova
e prostor za promidzbu frizerskih vjestina 6m x 3m

8.5. OPCI POSTAV SPECIFIKACIJE

za svakog natjecatelja bit ¢e dostupno radno mjesto 2m x 4,3m

radni prostor mora biti odvojen od boravisSnog prostora pregradom

nad radnim povrsinama potrebno je optimalno osvjetljenje i dovod elektri¢ne energije svakom natjecatelju
minimalno dvije uti¢nice

u srediSnjem prostoru na glavoperima potrebna je jednaka opskrba toplom i hladnom vodom

potrebne su zasebne boravisne prostorije (ukupno cetiri): jedna za organizacijske ¢lanove, jedna za
Prosudbeno povjerenstvo, jedna za natjecatelje i garderoba/skladiste

Verzija: 1.0
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8.6. SLIKA PREPORUCENOG POSTAVA PROSTORIJE

Radni prostor za drzavno natjecanje na bazi 12 natjecatelja sadrzava:

1.Radni prostor natjecatelja
1a.Tehnicka stolica

1b. Radno ogledalo

1c. Kolica za pribor

1d. Polica za preparate

2. Prostor za pranje kose
2a. Praonik/ Glavoper
2b.Polica za preparate
3.Prostor za prezentaciju

4. Stol za preparate

5. Prostor za experte/mentore
5a. Pametna ploca

5b.Platno za projector

5c. Stoli¢ za projector
5d.Projektor

5e. Stoli¢ za laptop
5f.Laptop za clanove
6.Prostor za PP

6a. Laptop za administratora
6b. Printer

6¢. Stolovi

7.Garderoba za natjecatelje
7a.Klupe i vjesalice
7b.Prostor za natjecatelje
8a. Stolovi

8b.Pano

9-12.Vrata

13.Kanta

14.Metla/Usisavac
15.Lopatica

16.Aparat za gasenje pozara
17.0rmaric prve pomoci
18.0c¢ekivani pod: linoleum
19.Samostojeci stalak za
natjecateljsku lutku
20.Produzni kabeli

21.Prezentacija vjestina

Tehnicki opis discipline FRIZERSTVO
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9. PROMIDZBA | VIDLJIVOST NATJECANJA

Ideje promidzbe pojedine discipline prema razini natjecanja.

Frizerstvo kao strukovna vjestina je dovoljno atraktivno, te se odabire medu srednjoskolskom populacijom kao
buduce zanimanje. Medutim, javno misljenje je da trogodiSnje zanimanje u danasnje vrijeme ne ispunjava
standarde Zivota u RH. Zadaca natjecanja je da se promocijom frizerskih vjestina osvijesti javnost koliko je frizersko
zanimanije zanimljivo, atraktivno a ujedno i ekonomski isplativo. Zanimanje koje nastavnim programom omogucuje
kvalitetnu naobrazbu i konkurentnost na trzistu rada.

Cilj promidzbe za kategoriju frizer po razinama je

e  Ukljuciti publiku u svrhu promocije zanimanja (npr.organizacija tombole i sl)

Organizirati prostor sa mogu¢nosti isprobavanja vjestina(npr. ucenici volonteri pokazuju izradu upleta,
ukrasa za kosu, parcijalnog bojanja kratkotrajnim bojama dijela pramena, masazu vlasista i sl.)
Simboli¢no prodati svoje proizvode

Na zaslonima/ekranima prikazati frizerske vjestine

Na panoima prikaz modela zadatka, popis aktivnosti natjecatelja i njihovog individualnog napredovanja
Objavljivanje rezultata natjecanja sredstvima javnog priopc¢avanja

Prigodno ozvucenje prostora unutar prakti¢nog dijela natjecanja

T, Verzija: 1.0
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10. ODRZIVOST

Odrzivi razvoj natjecateljske discipline frizerstvo postiéi ¢e se:

e osposobljavanjem ucenika za djelotvorno, stru¢no i kreativno obavljanje poslova u sklopu frizerskih
natjecanja, revija, stru¢nih seminara, sajmova i priredbi

e razvojem sposobnosti kritickog duha i zakljucivanja uz osjecaje za kreativnost, originalnost i ljubav prema
zanimanju
razvojem koncentracije paznje, samostalnosti u radu, osjecaja urednosti, sustavnosti i snalazljivosti
osposobljavanjem ucenika za permanentno usavrsavanje u vezi s novim dostignu¢ima na podrucju
frizerstva

e stjecanjem obrazovanja ucenika za odgovorno i samostalno obavljanje poslova i zadataka u sklopu
frizerske struke pridonoseci na taj nacin podizanju kvalitete Covjekova zivljenja

e osposobljavanjem ucenike za djelotvorno, stru¢no i kreativno obavljanje poslova u sklopu frizerskog

zanimanja

pripremom ucenika za cjeloZivotno obrazovanje i usavrsavanje u struci

stjecanjem profesionalnog odnosa prema budu¢em zvanju i korisnicima usluga

upoznavanjem danasnjih nacina rada u frizerstvu i njihovim znacenjem u Zivotu suvremena covjeka

stjecanjem znanja i vjestina potrebnih za samostalan rad u frizerskom salonu

MOGUCNOST EKOLOSKOG, SOCIJALNOG | HUMANITARNOG
KARAKTERA

Za odrzivi razvoj od velikog je znacaja uvazavanje ekoloskih zahtjeva $to podrazumijeva postupak s otpadnim
kemikalijama i drugim vrstama otpada (razvrstavanje otpada), te vaznost nabave ekoloskih pripravaka u frizerskoj
praksi. U radu s kosom i dr. vlaknima vazno je koristiti odrZive ekoloske proizvode bazirane na ekologiji i recikliranju
(upotreba ekoloskih lakova za kosu bez potisnog plina, upotreba jednokratnih, papirnatih ekoloskih ru¢nika, te
upotreba uglavnom plasti¢ne ambalaze frizerskih proizvoda koja je namijenjena recikliranju).Samim time odrzivost
obuhvaca razvijanje potrebe i navike o¢uvanja i zastite prirode, Zivotne i radne okoline.

Odrzivost se moze posti¢i javnom prodajom muskih i Zenskih natjecateljskih lutaka kazalistima, djecjim vrti¢ima i
ucenicima zanimanja frizer, slabijeg imovinskog stanja. Iste ¢e im koristiti za vjeZzbe na prakti¢noj nastavi. Odrezana
kosa i druga vlakna mogu se ponuditi na otkup vlasuljarima u kazalistima, TV-u za izradu vlasuljarskih proizvoda
(brada, brkovi, tupei i sl.) te se ista prikupljena sredstva mogu donirati razli¢itim udrugama. Time ukazujemo na
razvoj komunikacijskih sposobnosti zasnovanih na humanim i demokratskim odnosima te vaznost drustveno-
ekonomskih, kulturnih i zdravstvenih potreba za frizerskom djelatnoscu.
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